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Opis dzialan Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia

Liczba i terminy spotkan:
W roku akademickim 2013/14 zebrania Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia
odbywaty si¢ w nastepujacych terminach:

11.12.2013 — tematyka spotkania to m.in.:
e analiza i opiniowanie wniosku IBiD o utworzenie kursu doksztalcajacego kreatywne
wykorzystanie ksigzki,
e analiza i opiniowanie wniosku IH o utworzenie kurséw doksztalcajacych Historia i
spoteczenstwo. Dziedzictwo epok oraz Historia — nowa matura 2015;
e opiniowanie wniosku IFP dotyczacego zmian w planach studiéw

16.01.2014 — tematyka spotkania to m.in.:
e informacje w sprawie wizytacji UKJK;
e zaopiniowanie harmonogramu wydzialowych ocen wewnetrznych na rok akademicki
2013/14;

e przyjecie skladow zespotéw przeprowadzajacych oceny wewnetrzne na poziomie
wydziatowym w roku akademickim 2013/14;

e informacja w sprawie ogolnouniwersyteckich badan ankietowych;

e analiza i opiniowanie wniosku IBiD o0 utworzenie studiow podyplomowych
dziennikarstwo

31.01.2014 — spotkanie z zespotem przeprowadzajacym oceny wewngtrzne na uczelni

17.02.2014 — tematyka spotkania to m.in.:
e analiza 1 zaopiniowanie wniosku IFP o uruchomienie kursow doksztatcajacych: jezyk
polski jako obcy oraz wakacyjny kurs przygotowawczy z jezyka polskiego jako obcego;
e analiza 1 zaopiniowanie wniosku IFP o uruchomienie nowego kierunku studiow:

europejskie studia kulturowe

13.03.2014 — tematyka spotkania to m.in.:

e omoéwienie raportu z oceny wewngetrznej UKJK;
e analiza i zaopiniowanie wniosku IBiD w sprawie uruchomienia studiow podyplomowych
menadzer mediow i reklamy;,
e analiza 1 zaopiniowanie wniosku IBiD w sprawie modyfikacji kierunku studiow
informacja w przestrzeni publicznej;
10.04.2014 — tematyka spotkania to m.in.:

e analiza i zaopiniowanie wniosku IFO dotyczacego modyfikacji planu studiéw i programu
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ksztalcenia na kierunku filologia;

e analiza i zaopiniowanie wniosku IFP w sprawie uruchomienia kurséw doksztalcajgcych:
formy terapii edukacyjnej oraz specjalne potrzeby edukacyjne ucznia (dysleksja i inne
zaburzenia)

15.05.2014 — tematyka spotkania to m.in.:

e analiza i zaopiniowanie wniosku IH w sprawie uruchomienia studiow podyplomowych
muzealnictwo i zarzgdzanie dobrami kultury oraz archiwistyka;

e analiza i zaopiniowanie wniosku IH w sprawie uruchomienia kursu doksztalcajgcego
warsztaty zrodtoznawcze;,

e analiza i zaopiniowanie wniosku IBiD w sprawie uruchomienia studiéw podyplomowych:
broker informacji oraz informacja naukowa i bibliotekoznawstwo;

e analiza i zaopiniowanie wniosku IBiD w sprawie uruchomienia kursu doksztalcajgcego
bibliotekarstwo;

e przyjecie wydzialowej procedury antyplagiatowej;

e analiza ocen wewngtrznych przeprowadzonych w Instytutach; zatwierdzenie raportu dla
Dziekana i UKJK

7.07.2014 — tematyka spotkania to m.in.:
e przyjecia raportéw dotyczacych przeprowadzonych hospitacji w poszczegolnych
instytutach;
e przyjecie raportdw z prac kierunkowych zespolow ds. programow studiow;
e problem braku procedury dotyczacej archiwizowania prac kontrolnych, zaliczeniowych i

egzaminacyjnych studentow

11.09.2014 — tematyka spotkania to m.in.:

analiza i zaopiniowanie wniosku IFO dotyczacego zmian w planach studiow;
analiza i zaopiniowanie wniosku IH dotyczacego zmian w planach studiow;
przyjecie sprawozdania z dziatalnosci WKJK w roku 2013/14;

informacja w sprawie przygotowan do akredytacji na kierunkach: filologia, filologia
polska, informacja naukowa i bibliotekoznawstwo

W wigkszo$ci zebran Komisji Wydziatowej uczestniczyli cztonkowie kierunkowych zespotéw
ds. programéw ksztatcenia i/lub cztonkowie instytutowych zespolow przygotowujacych projekty
kierunkow studiow, studiow podyplomowych badz kurséw doksztatcajacych.

Podobnie, jak w roku poprzednim, w roku akademickim 2013/14 uwaga Wydziatowej Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia koncentrowata si¢ przede wszystkim na dziataniach zmierzajacych do
poszerzenia 1 uatrakcyjnienia oferty edukacyjne; Wydziatu Humanistycznego. Prawie na kazdym
spotkaniu analizowano i opiniowano wnioski o utworzenie nowych form ksztatcenia. Wszystkie
analizowane wnioski byly wczesniej konsultowane zarowno z przedstawicielami studentow
(cztonkami zespotéw kierunkowych, jaki i Komisji Wydzialowej), jaki z przedstawicielami
pracodawcow. Brano pod uwage rowniez oczekiwania potencjalnych kandydatow na studia —
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maturzystow.

Roéwnie istotnym aspektem dziatania WKJK byta tez troska o jakos$¢ ksztalcenia na juz
prowadzonych kierunkach 1 specjalnos$ciach. Temu stuzyla pw analiza istniejacej w Instytutach
dokumentacji dotyczacej programow ksztatcenia (dokonano tego w trakcie wewnetrznych ocen
wydzialowych) oraz opiniowanie przez Komisje wnioskOw o zmiany w planach studiow —
proponowane przez Instytuty zmiany wynikaly bowiem wlasnie z checi podniesienia jakosci
ksztalcenia. Komisja (poprzez swoich cztonkow w poszczegdlnych Instytutach) nadzorowata
réwniez wdrazanie procedur uczelnianych.

Kierunkowe zespoty ds. programoéw ksztalcenia w czerwcu dokonaty (juz po raz drugi, na
podstawie wytycznych wypracowanych w roku akademickim 2012/13) ewaluacji aktualnie
realizowanych programéw nauczania. Wzigto pod uwage: ocene efektow ksztalcenia,
modyfikacje programow, analize kart przedmiotéw i wynikéw nauczania, analiz¢ zgodnosci
tematow prac dyplomowych z kierunkiem studidéw oraz przestrzeganie regulaminu prac
dyplomowych, analiz¢ wspodlpracy =z interesariuszami zewne¢trznymi w  zakresie
realizowanego/modyfikowanego programu ksztalcenia, analize sposobu realizacji konsultacji
dydaktycznych, realizacj¢ planowych hospitacji pracownikow, analiz¢ udziatlu studentow w
procesie tworzenia i oceny programéw ksztalcenia, a takze — po raz pierwszy — wspolpracg z
Uniwersyteckim Centrum Wsparcia i Rehabilitacji oraz z Akademickim Biurem Karier.

Ocena efektow ksztalcenia:

Istotna byta przede wszystkim w wypadku nowych programoéw nauczania (na nowych formach
studiow — kierunkach, specjalnos$ciach, studiach podyplomowych i kursach doksztalcajacych).
Analiza wskazuje, ze efekty zostaty okreslone wlasciwie, zachowano proporcje pomigdzy wiedza,
umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi.

Modyfikacje programow ksztalcenia:

W trosce 0 utrzymanie/podniesienie poziomu ksztalcenia w programach studiow
prowadzonych we wszystkich Instytutach wprowadzono niewielkie modyfikacje. Dotyczyly one
wymiaru godzinowego niektorych przedmiotow (przy zachowaniu statej liczby godzin w catym
planie), wprowadzenia nowych przedmiotéw; podziatu przedmiotow w poszczegdlnych blokach.

Odpowiadajac na zapotrzebowanie rynku pracy i oczekiwania potencjalnych kandydatow na
studia:

e zmodyfikowano kierunek informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, zmieniajagc nazwe na
informacja w przestrzeni publicznej oraz zmieniajac plan studiow i wprowadzajgc nowe
specjalnosci;

e wprowadzono do oferty rekrutacyjnej Instytutu Filologii Polskiej nowy kierunek
europejskie studia kulturowe.

Dla podniesienia jako$ci ksztatcenia wydaje si¢ zasadne przeanalizowanie planéw studiéw pod
katem adekwatnosci form =zajg¢ do wprowadzanych tresci programowych 1 mozliwosci
wprowadzenia innych form zaje¢ — pojawity si¢ glosy sygnalizujace, iz niektore zajecia powinny
by¢ prowadzone poza Uniwersytetem, poza salami wyktadowymi.

Analiza kart przedmiotow i analiza wynikow nauczania:

W roku akademickim 2013/2014 kierunkowe zespoly ds. programow ksztalcenia
przeprowadzily analiz¢ kart przedmiotéw uwzgledniajaca: dobor metod oceny i form zajec,
adekwatno$¢ metod oceny, dobor literatury (jej dostgpnos¢ w Bibliotece Uniwersyteckiej — W
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przypadku braku zaproponowano podawanie w kartach przedmiotow informacji o tym, ze dana
pozycja bibliograficzna znajduje si¢ w posiadaniu prowadzacego zajecia i bedzie przez niego
udost¢pniana studentom). W niektorych wypadkach ponownie okreslono i zweryfikowano
wymagania wstegpne, naklad pracy wlasnej studenta, punkty ECTS, odniesienie efektow
przedmiotowych do kierunkowych.

Na wszystkie wymienione powyzej parametry kart przedmiotow WKIK zwracata baczng
uwage, opiniujagc nowy kierunek studiow, wprowadzane studia podyplomowe czy kursy
doksztatcajace.

Karty przedmiotow analizie poddali réwniez cztonkowie zespotow przeprowadzajacych oceny
wewnetrzne na Wydziale.

Wszelkie bledy, braki i nie$cistosci w kartach przedmiotéw majg zosta¢ poprawione/usunigte,
zgodnie z decyzja WKIK, do 1.10.2014.

Najwigce] watpliwosci budzilty zwykle karty przedmiotow z modutu ogdlnouczelnianego,
przygotowywane poza Wydzialem Humanistycznym, na ktére ani dyrektorzy instytutow
odpowiedzialni z proces ksztatcenia, ani kierunkowe zespoty ds. programow ksztatcenia nie maja
zadnego wplywu.

Postulowano, po raz kolejny, zniesienie limitdw dotyczacych liczby pozycji bibliograficznych
oraz konieczno$¢ weryfikacji nazw przedmiotow w jezyku angielskim. Zwrocono uwage
(podobnie, jak w roku poprzednim) na matg liczbe (badz catkowity brak) egzaminoéw ustnych, co
faczone jest z koniecznoscig dokumentowania odpowiedzi studentow.

Analiza zgodnosci tematow prac dyplomowych z kierunkiem studiéw oraz przestrzegania
regulaminu prac dyplomowych:

Tematyka prac dyplomowych jest zgodna z kierunkami studiow, proces dyplomowania odbywa
si¢ zgodnie z procedurg i regulaminem; wybrane prace poddawane sg wydziatowej procedurze
antyplagiatowe;j.

Tematy prac dyplomowych zatwierdzane sg przez rady poszczegolnych Instytutow.

Analiza wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie realizowanego/
modyfikowanego/ przygotowywanego programu ksztalcenia:

Kierunkowe zespoly ds. programoéw ksztalcenia aktywnie wspdlpracujg z interesariuszami
zewngtrznymi przy modyfikacji kierunkéw studidéw oraz przy tworzeniu nowych kierunkow,
studiow podyplomowych oraz kursow doksztalcajacych.

Analiza sposobu realizacji konsultacji dydaktycznych, czasowego wymiaru dyzurow:

Zgodnie z planem dziatan naprawczych, przyjetym w sprawozdaniu WKJK z roku 2012/13,
ujednolicono na Wydziale wymiar godzin dyzuréw i konsultacji — 1,5 godziny tygodniowo.

Oczywiscie, wymiar oraz czestotliwos¢ dyzurdw pracownikow zwigksza si¢ zwykle pod
koniec semestru i w czasie sesji egzaminacyjnych. Bardzo czesto pracownicy ustalaja terminy i
godziny dyzur6w w porozumieniu ze studentami, uwzgledniajac np. mozliwos¢ dojazdu,
indywidualne prosby i sugestie wynikajace z sytuacji zyciowej studentoéw. Poza wyznaczonymi
terminami studenci kontaktuja si¢ z prowadzgcymi zajecia drogg mailowa.

Hospitacje:

W roku akademickim 2013/14 rozpoczat si¢ — zgodnie z procedurg uczelniang WSZJK-U/13 —
proces hospitacji zaje¢. Proces ten ma trwac 2 lata, w zwigzku z czym zhospitowano dotychczas
tylko czg$¢ pracownikéw. Jak wynika z informacji dostarczonych przez poszczegoélne Instytuty,
hospitacje odbywaty si¢ (w wigkszosci wypadkow) zgodnie z przyjetym harmonogramem
(zaakceptowanym przez dziekana).
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Analiza ankiet studentow (wnioski ogdlne):

Wydaje sig, ze liczba wypetnionych ankiet (stan na 2.03.2014 — 165 na Wydziale, czyli ankiete
wypehito jedynie 9,65% studentow) sprawia, ze wynikajace z nich oceny nie sg miarodajne. Z
wynikami ankiet zapoznali si¢ dyrektorzy instytutow, ktorzy przekazali pracownikom dotyczace
ich dane.

Ocena pracownikow, wynikajaca z wypelionych ankiet, jest pozytywna. Wiele 0sob uzyskato
bardzo wysoka $rednig ocen — powyzej 4,5

Sugestie wynikajace z ankiet: niedostateczne wyposazenie sal wykladowych w sprzet
multimedialny, badz tez niewykorzystywanie tego sprz¢tu przez pracownikow; studenci skarzyli
si¢ tez na brak dofinansowania do praktyk studenckich.

Konieczne wydaje si¢ zaktywizowanie srodowiska studenckiego do wiekszego zaangazowania
si¢ w proces ankietyzacji.

Analiza udzialu studentéw w procesie tworzenia i oceny programu ksztalcenia:

Przedstawiciele studentoéw brali aktywny udziat w pracach kierunkowych zespotow ds.
programow ksztatcenia oraz w posiedzeniach WKIJK; opiniowali programy studiow, uczestniczyli
w przygotowywaniu przewidzianych programem zaje¢ terenowych (objazdy terenowe na
organizacji turystyki historycznej); zgtaszali wlasne sugestiec modyfikowania programu
ksztalcenia. Na niektorych zajeciach studenci maja prawo proponowania wybranej przez siebie
tematyki zgodnej z wytycznymi karty przedmiotu.

Wspolpraca z Uniwersyteckim Centrum Wsparcia i Rehabilitacji:

Na Wydziale Humanistycznym studiujg osoby z réznymi postaciami niepetnosprawnosci.
Wszystkie moga liczy¢ na pomoc pracownikow poszczegoélnych Instytutow. Sg informowane o
dziatajacym przy uniwersytecie Uniwersyteckim Centrum Wsparcia 1 Rehabilitacji.

Niektérzy pracownicy Wydziatu brali udziat w kursach i szkoleniach dotyczacych wspotpracy
z osobami niepetnosprawnymi.

Wydaje si¢, ze w nadchodzacym roku akademickim nalezy zintensyfikowa¢ wspolprace
pomiedzy UCWIR a poszczegdlnymi Instytutami.

Sugestie: umiesci¢ na stronie internetowej Wydziatu oraz na stronach Instytutow linki do
UCWIR oraz informacje o jego dziatalnosci.

Warto podkreslic, iz Instytut Filologii Polskiej we wspotpracy z UCWIR oraz
Stowarzyszeniem na Rzecz Osob z Autyzmem ,,Otwérzmy Swiat” zorganizowal na uczelni
spotkanie Uniwersytet przyjazny kazdemu w ramach Swiatowego Dnia Swiadomosci Autyzmu.
Spotkanie bylo skierowane do rodzicow, wychowujacych dzieci z autyzmem i zaburzeniami
pokrewnymi, wiadz uczelni, pracownikow naukowych wszystkich wydziatow Uniwersytetu,
specjalistow, ktorzy spotykajg si¢ na co dzien z osobami, u ktérych wystapily zaburzenia na tle
neurologicznym oraz do studentéw i miodziezy szkot srednich. Spotkania tego typu beda miaty
charakter cykliczny.

Zwroci¢ nalezy uwage, ze nie wszystkie budynki Wydziatu posiadaja windy, co niewatpliwie
utrudnia studiowanie tam osobom np. z niepelnosprawnoscia ruchows.

Wspolpraca z ABK:

Nie wszystkie Instytuty wspolpracujg aktywnie z Akademickim Biurem Karier. Wydaje sig¢, ze
tylko studenci z niektorych Instytutow uczestnicza w proponowanych przez ABK formach
dziatan. Trudno jednoznacznie wskaza¢ przyczyng tego stanu rzeczy. By¢ moze to ABK powinno
zintensyfikowa¢ dziatania informacyjne dotyczace swojej oferty, wyjs¢ do studentow, do
Instytutow.

Aktywnie z oferty ABK korzystaja studenci IFP, biorgc m.in. udziat w Klubie Aktywnego
Studenta, w dzialalnosci Teatru Studenckiego (w tym roku studentka polonistyki Karolina




l J ( Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

Gregorczyk napisata oraz wystawita sztuke teatralng), publikujac swoje artykuty w dodatku do
,,Echa Dnia”.
Sugestie:
e zorganizowanie w poszczegolnych Instytutach spotkan z przedstawicielami ABK —
prezentacja oferty dla studentow;
e umieszczenie na stronach internetowych Wydziatlu oraz Instytutoéw informacji o ABK

Upowszechnianie informacji dotyczacych jakosci ksztalcenia:

Na stronie internetowej Wydzialu (www.ujk.edu.pl/whum) istnieje zaktadka jakosé
ksztafcenia, gdzie mozna m.in. znalez¢ informacje dotyczace sktadu i1 zadan WKIK,
harmonogramu dziatan WKJK, harmonogramu ocen wewng¢trznych na wydziale, a takze
procedure antyplagiatowg oraz regulamin dyplomowania. Sg tu rowniez linki do ksiggi procedur
oraz do zaktadki jakos¢ ksztatcenia na stronie UJK.

Na swoich stronach internetowych poszczegoélne Instytuty umieszczaja wiele informacji
potrzebnych studentom — sg to m.in.: rozktady zaje¢, terminy konsultacji, aktualnosci, potrzebne
druki itp. W kilku wypadkach zamieszczono takze regulamin dyplomowania oraz procedurg
antyplagiatowa, w jednym — link do AKB.

Sugestie:

e uzupekienie informacji na stronach internetowych Instytutow poprzez m.in. umieszczenie

linkéw do zaktadki jakos¢ ksztatcenia na stronie Wydziatu 1 Uniwersytetu;

e umieszczenie informacji dotyczacej procedur obowigzujacych w UJK — link do Ksiegi

procedur na stronie www.ujk.edu.pl (bgdzie to przydatne zarowno dla studentow, jak i dla
pracownikow Wydziatu);

Inne:

Pracownicy Wydziatu brali czynny udziat (we wspolpracy ze Swigtokrzyskim Centrum
Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach) w projekcie systemowym Swietokrzyski System
Wspierania Talentéw — Fascynujgcy Swiat Nauki realizowanym w ramach Priorytetu IX Rozwdj
wyksztatcenia 1 kompetencji w regionach, Dziatania 9.1 Wyréwnywanie szans edukacyjnych i
zapewnienie wysokiej jakosci ustlug edukacyjnych $wiadczonych w systemie o$wiaty,
Poddziatania 9.1.2 Wyréwnywanie szans edukacyjnych uczniéw z grup o utrudnionym dostgpie
do edukacji oraz zmniejszanie rdéznic w jakosci ustug edukacyjnych Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

W IFP prowadzono kursy przygotowujace do matury z jezyka polskiego oraz kursy dla
nauczycieli, dotyczace nowej matury.

Cztonkowie WKIK oraz kierunkowych zespotow ds. jako$ci ksztalcenia przez caty rok
podejmowali szereg dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztalcenia na prowadzonych kierunkach
studiow. Brali udziat w spotkaniach, przygotowywali zmiany w planach, przeprowadzali oceny
wewnetrzne, hospitacje itp. wszystko to obok wiasnej dziatalnosci naukowo-dydaktycznej. Nie da
si¢ ukry¢, ze obowiazkéw tego typu z roku na rok przybywa, jednocze$nie zwigkszaja sig
wymagania dotyczace aktywnosci naukowej pracownikow UJK. Nalezy tez zaznaczyC, ze
wiekszos¢ czlonkow WKIK pelni w swoich instytutach funkcje np. wicedyrektorow ds.
dydaktycznych. W biezacym roku akademickim czeka nas akredytacja programowa na trzech
kierunkach prowadzonych na Wydziale: filologii, filologii polskiej oraz na informacji naukowej i
bibliotekoznawstwie. Zarzadzenie Rektora UJK nr 69/2013 naktada na WKJK obowigzek udziatu
w przygotowaniu materiatow koniecznych do akredytacji panstwowej i resortowej. W zwiazku z
tym cztonkowie WKIJK zaproponowali wystosowanie do Rektora UJK prosby o rozwazenie
mozliwosci zmniejszenia pensum godzinowego dla cztonkow WKIK.



http://www.ujk.edu.pl/whum
http://www.ujk.edu.pl/

l J ( Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

Plan dzialan naprawczych z harmonogramem ich wdrazania

1. Poprawienie btgdow, brakow i niescistosci stwierdzonych w kartach przedmiotow w trakcie
ocen wewngetrznych (zwrocenie uwagi pw na prawidtowe okreslenie celéow przedmiotow,
literature, okreslenie wymagan wstepnych) — 1.10.2014.

2. Uzupehienie informacji dotyczacych jakosci ksztatcenia na stronach internetowych Instytutéw
— pazdziernik/listopad 2014.

3. Przygotowanie kart na studiach doktoranckich na nowych wzorach (wynika ze wskazan
zespolu oceniajgcego — raport z oceny wewnetrznej nr 4/2014) — grudzien 2014.

4. Opracowanie wydzialowej procedury dotyczacej archiwizacji prac kontrolnych, zaliczeniowych
1 egzaminacyjnych studentow — grudzien 2014.

5. Analiza programoéow studiéw pod katem mozliwosci wprowadzenia innych form zaje¢¢, zajec
prowadzonych poza Uniwersytetem — maj/czerwiec 2015.

6. Zorganizowanie efektywnej wspolpracy z ABK — caly rok akademicki 2014/15.

- Spotkania pracownikéw ABK ze studentami Wydzialu Humanistycznego — spotkania odbgda sig¢
w Instytucie Filologii Polskiej, w Instytucie Historii oraz w Centrum Jezykow Obcych (wspdlne
dla studentéw Instytutu Filologii Obcych oraz Instytutu Bibliotekoznawstwa i Dziennikarstwa).
Na spotkaniach zostanie przedstawiona misja i oferta Akademickiego Biura Karier, podejmowane
prze Biuro dziatania.

- Umieszczenie na stronach internetowych Wydziatu oraz poszczegdlnych Instytutow informacji o
dziataniach ABK.

7. Wspotpraca z UCWiR (poinformowanie studentow — tablice ogloszen w Instytutach, strona
internetowa — o formach pomocy oferowanych przez UCWIR, prowadzonych przez Centrum
dzialaniach— caly rok akademicki 2014/15.

dr Alicja Gatczynska

Sprawozdanie sporzadzita 709 2014




