Uchwata Nr117/2017
Rady Wydziatu Humanistycznego
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
z dnia 21 wrzesnia 2017 r.

W sprawie
zatwierdzenia sprawozdania Wydzialowej Komisji Jakosci Ksztalcenia za
rok akademicki 2016/2017.

Na podstawie § 4 ust. 4,6 Uchwaty Senatu UJK nr 75/2016 uchwala sie, co
nastepuje:

§ 1
Rada Wydziatu przyjmuje sprawozdanie z dziatalnosci WKIK za rok

akademicki 2016/2017, ktore stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia. //\
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Zalagcznik do Uchwatly Rady Wydzialu Humanistycznego Nr 117/2017 z dnia 21.09.2017 r.

ATy ng T SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI WYDZIALOWEJ KOMISJI
27 09013 AL DS JAKOSCI KSZTALCENIA (WKJK)

lN FORMACJ E PODSTAWOWE
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WYDZIAL HUMANISTYCZNY

Rok akademicki: 2016/2017

SKLAD WYDZIALOWEJ KOMISJI DS.JAKOSCI KSZTALCENIA

' DR HAB. ALICJA GALCZYNSKA PRZEWODNICZACA

Wydzialowy Zesp6l ds. Jakoséci Ksztalcenia (WZJK)
| Koordynator: dr Hanna Mijas
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'3 DR HAB. PROF. MARIUSZ NOWAK  przedstawiciel n-li akademickich
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. zewnetrznych
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| 8.
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Koordynator: dr Szymon Kazusek
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4. ' MGR WOJCIECH CEDRO - przedstawiciel DOKTORANTOW
‘ ' CAROLINAMIELEWSKA a | przedstawiciel interesariuszy

| zewnetrznych

| Opis dzialan Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia

Spotkania WKJK:

W semestrze zimowym 2016/17 odbylo si¢ 6 spotkan Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia: 8.12.2016, .



2.02.2017,9.03.2017; 12.04, 18.05 i 8.06.

Spotkania po§wigcono m.in.:

- zaopiniowaniu wnioskow o wygaszenie specjalnosci filologia polska z jezykiem angielskim (IFP) orazi

kierunkow studidéw europejskie studia kulturowe (IFP) i informacja w przestrzeni publicznej (ID1); f

- zaopiniowaniu wnioskéw w sprawie uruchomienia studiéw podyplomowych i/lub zatwierdzenia planu i |
programu ksztalcenia: IH — historia; muzealnictwo i zarzqdzanie dobrami kultury; archiwistvka i zarzgdzanie
dokumentacjq, wiedza o spoleczehstwie; \FP — humanistyka dzisiaj (film i nowe media, literatura, teatr, sztuka
krytyczna); logopedia ogdlna; 1D — informacja naukowa i bibliotekoznawstwo; IFO — wspomaganie rozwoju i
uczenia sig jezykow obcych w edukacji przedszkolnej i wezesnoszkolnej (nowe studia);

- zaopiniowaniu wnioskéw w sprawie zatwierdzenia efektow ksztalcenia na kierunkach: dziennikarstwo i
komunikacja spoleczna (1°), filologia (1° 1 11°), filologia polska (1° i 11°), historia (1° i 11°), militarystyka historyczna |
(I°), organizacja turystyki historycznej (1°);

- zaopiniowaniu wniosku IDI w sprawie utworzenia kierunku zarzgdzanie informacjg i bibliotekoznawstwo oraz |
przyjecia efektow ksztalcenia oraz planu i programu studiow; .

- zaopiniowaniu wniosku Centrum Kultury i Jezyka Polskiego w sprawie uruchomienia kursow doksztatcajacych
| jezvk polski jako obcy;

- analizie ankiet samooceny osiagnigcia kierunkowych efektéw Ksztalcenia;

- zaopiniowaniu zmian w planach i programach studiéw (I° i 11° filologia, 1° i 11° filologia polska, 1° lingwistyka

stosowana, 1° militarystyka historyczna, 1° organizacja turystyki historycznej)

Ocena i weryfikacja osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia:

Ankiety samooceny osiggniecia kierunkowych efektow ksztalcenia, wypelniane przez studentéw koficzacych
studia w roku akademickim 2015/16, zostaly poddane analizie przez poszczegdlne kierunkowe zespoly ds.
programow ksztatcenia. Wnioski:

- filologia polska I° (19 ankiet): Oceny osiagnietych efektéw ksztalcenia w zakresie wiedzy oraz w zakresie '
umiejetnosci oscyluja wokot ,.dobrze” i bardzo dobrze”. W przypadku kompetencji spotecznych — przewazaja oceny |
bardzo dobre.

- filologia polska I1° (14 ankiet): Przewazaja oceny dobre i bardzo dobre. Pojawity si¢ pojedyncze oceny ,,stabo.
Najnizej oceniono jeden z efektow w zakresie umiejetnosci Ul4: mam umiejetnosci jezykowe pozwalajgce na
wypowiadanie si¢ na temat literatury i jezyka zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego

- Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego. .

- historia 1° (6 ankiet): Efekty w zakresie wiedzy w przewazajacej czesci ankiet oceniono na poziomie dobrym i i

' bardzo dobrym, w trzech — jako stabe. W ocenie osiggnietych efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci najezesciej
zaznaczano oceny dobre i bardzo dobre, ale niemal w kazdej znalazty si¢ pojedyncze oceny okreslajace poziom

osiagniecia efektow ksztalcenia jako staby. W zakresie kompetencji spofecznych wszystkie ankiety potwierdzaja
dobra i bardzo dobra oceng osiagnigc.

- historia I1° (14 ankiet): W tej grupie zdecydowanie przewazaja oceny dobre i bardzo dobre.

- organizacja turystyki historycznej (10 ankiet): Przewazaja oceny bardzo dobre i dobre. Najlepiej ocenione '



zostaty efekty w zakresie kompetencji spotecznych.

- dziennikarstwo i komunikacja spoteczna 1° (44 ankiety): W zakresie wiedzy absolwenci najwyzej ocenili stopien
realizacji efektu dotyczacy znajomosci podstawowych pojeé i zasad dotyczacych ochrony wtasnosci intelektualnej i
prawa autorskiego (W07 - ocena bardzo dobra 64,3 %; ocena dobra 33,3 %). Najwiecej ocen slabych otrzymat
stopien realizacji efektu dotyczacego wiedzy o historii oraz doktrynach zwiazanych z ewolucja i znaczeniem mediow
(W08). W zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych przewazaja oceny ,,bardzo dobre” i ,.dobre”. Najwiecej
ocen stabych wystapito przy ocenie stopnia realizacji efektu U07 dotyczacego umiejetnosci zastosowania poprawnej
argumentacji podczas typowych sytuacji komunikacyjnych i efektu KOS5 dotyczacego s$wiadomosci
odpowiedzialnosci za zachowanie dziedzictwa kulturowego.

- dziennikarstwo i komunikacja spofeczna 11° (14 ankiety): We wszystkich trzech typach efektow przewazaja
oceny ,,bardzo dobre” i dobre”. Najwigcej ocen stabych otrzymaly stopnie realizacji efektow: W013 — okreslajacego
posiadanie poglebionej wiedzy na temat prawnych i etycznych norm regulujacych dziatalnos¢ mediow oraz W014 —
okreslajacego posiadanie pogiebionej wiedzy o procesach zmian w sferze mediéw i komunikacji spolecznej oraz o
mechanizmach funkcjonowania organizacji miedzynarodowych w aspekcie spolecznym i politycznym; U010 —
okreslajacego umiejgtno$é samodzielnego porozumiewania si¢ ze specjalistami z zakresu nauk o mediach i

komunikacji spotecznej oraz pokrewnych w jezyku polskim i obcym; U013 — umiejetnosci jezykowe pozwalajace na

wypowiadanie si¢ na temat nauko o mediach i komunikacji spotecznej na poziomie B2+ Europejskiego Systemu .

Opisu Ksztalcenia Jgzykowego oraz U011 — umiejetno$¢ popularyzacji wiedzy z zakresu nauk o mediach i |

' komunikacji spotecznej; K06 — okre$lajacy aktywny udzial studentéw w Zzyciu kulturalnym spolecznosci lokalnej i |

| pozalokalnej oraz K06 — zainteresowanie aktualnymi wydarzeniami kulturalnymi.
- filologia 1°, 1I°:  zdecydowana wiekszos$¢ efektow ksztalcenia jest — zdaniem absolwentéw — osiggana na
poziomie okre$lanym jako ,,dobrze™ lub ,.bardzo dobrze”.
Wnioski WKJK:
- na wszystkich kierunkach osiggnigcie zdecydowanej wiekszosci efektéw (zaréwno w zakresie wiedzy,
umiejetnosci jak i kompetencji spolecznych) otrzymalo oceny bardzo dobre lub dobre;
- powtarzajgcg si¢ ocene ,stabo” otrzymal efekt w zakresie umiej¢tnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym

(w tym specjalistycznym, dostosowanym do specyfiki studiowanego Kierunku).

Ankiety samooceny osiagniecia kierunkowych efektow ksztalcenia, wypelniane przez studentow konczacych :

| studia w roku akademickim 2016/17, bedg zbierane co najmniej do konca wrzesnia br. (nie zakonczyly sie jeszcze |

wszystkie obrony na studiach 1 i II stopnia) i dopiero zostana poddane analizie.

Wydaje sie, ze — podobnie, jak to bylo w ubieglym roku akademickim — ankiety te nie sa miarodajne, poniewaz ‘

nie jestesmy w stanie stwierdzi¢, na ile podawane odpowiedzi odpowiadaja rzeczywistosci, czy absolwenci podeszli

do nich rzetelnie.

Weryfikacji osiagania zatozonych dla kazdego przedmiotu efektow ksztatcenia dokonuja systematycznie

pracownicy prowadzacy poszczegdlne zajecia — shuza temu prace kontrolne, semestralne i roczne, takze inne —

podane w kartach przedmiotéw — formy sprawdzania (kolokwia, egzaminy itp.).
System weryfikacji osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia:
- efekty kierunkowe (zatwierdzone uchwala Senatu UJK), kompatybilne z nimi efekty przedmiotowe przygotowane

przez nauczycieli akademickich, weryfikowane przez cztonkéw kierunkowych zespolow ds. programow ksztalcenia;



od 1.10.2017 obowigzywa¢ beda nowe, zmodyfikowane (zgodnie z Ustawa z dnia 22.12.2015 o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji oraz Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 26.09.2016 w sprawie charakterystyk drugiego stopnia

Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego po uzyskaniu |

kwalifikacji pelnej na poziomie 4 — poziomy 6-8) efekty ksztalcenia na wszystkich kierunkach prowadzonych na |

Wydziale Humanistycznym — uchwaly Senatu UJK nr 42/2017, 61/2017 i 75/2017 ;
- sposoby potwierdzania efektow na kazdym etapie ksztalcenia:

e system oceny prac zaliczeniowych, projektowych, egzaminacyjnych — zapisany jest w kartach przedmiotow i
przedstawiany studentom na poczatku zajec¢ rozpoczynajacych dany przedmiot;

e sposob weryfikacji efektow uzyskanych w wyniku odbycia praktyk — zapisany w instrukcji praktyk,
koordynowany przez opiekunow praktyk na kazdym kierunku;

e proces dyplomowania na Wydziale Humanistycznym — zgodny z ,,Regulaminem procesu dyplomowania na
| studiach 1° i 1I°” — sprawdzanie koncowych efektow ksztalcenia dokonuje si¢ poprzez oceng (przez promotora i
| recenzenta) pracy dyplomowej oraz odpowiedzi studenta na egzaminie dyplomowym: pytania egzaminacyjne dotycza
zar6wno tematyki podejmowanej w pracy, jak i zagadnien zwigzanych z kierunkiem studiow; prace dyplomowe
podlegaja procedurze antyplagiatowej (zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 36/2015);

e interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni uczestnicza w pracach kierunkowych zespolow ds. programow
ksztalcenia, biora tez udziat — w razie potrzeby i mozliwosci — w posiedzeniach WKIJK; przedstawiciele studentow i
pracodawcéw opiniuja réwniez wszystkie nowe programy i plany ksztalcenia; wspofpraca z interesariuszami
zewnetrznymi opiera si¢ na podpisywanych przez dziekana (jako reprezentanta/przedstawiciela rektora UJK)

umowach;

e mechanizmy majace na celu doskonalenie programu ksztalcenia i jego efektéw: analiza programow

ksztalcenia — dokonywana zaréwno przez pracownikoéw prowadzacych poszczegélne zajecia, jak i przez kierunkowe |

zespoly ds. programow ksztatcenia; w wyniku tej analizy pojawiaja si¢ zmiany w planach i programach, modyfikacje

zmierzajace do podniesienia jako$ci ksztalcenia na poszczegélnych kierunkach;

e upowszechnianie i dostepno$é¢ informacji dotyczaca procesu ksztalcenia — na stronach internetowych |

instytutow znajduja sie informacje dotyczace planu studiow, zaktadanych efektow ksztalcenia, sylwetki absolwenta

oraz wszelkie inne informacje potrzebne studentom (m.in. linki do Biura ds. Osob Niepelosprawnych oraz

Akademickiego Biura Karier); informacje dotyczace wewnetrznego systemu zapewniania jakodci ksztalcenia |

umieszczone sa réwniez na stronie Wydzialu Humanistycznego (www.ujk.edu.pl/whum) oraz na tablicy ogloszefi w |

budynku dziekanatu WH;

e  zapobieganiu zjawiskom patologicznym, zwiazanym z procesem ksztalcenia, stuzy przede wszystkim

stosowanie procedury antyplagiatowej; informacje uzyskane na podstawie ankiet studenckich (dotyczace trafnodci i

' skutecznodci przyjetych rozwiazaf) wykorzystujg dyrektorzy instytutow (w trakcie rozmow z pracownikami) oraz |

sami pracownicy w celu podniesienia jakosci ksztalcenia i wyeliminowania ewentualnych nieprawidtowosci.

Modyfikacje programow ksztalcenia:

W trosce o utrzymanie/podniesienie poziomu ksztalcenia w  programach studiow |

prowadzonych we wszystkich Instytutach wprowadzono liczne modyfikacje. Dotyczyly one |



wymiaru godzinowego niektorych przedmiotow, wprowadzenia nowych przedmiotéw (m.in.
przedmiotu w zakresie wsparcia studentow w uczeniu si¢, przedmiotu prowadzonego w jezyku

- angielskim); podziatu przedmiotéw w poszczegélnych blokach, nowych specjalnosei.

Odpowiadajac na zapotrzebowanie rynku pracy i oczekiwania potencjalnych kandydatow i stuchaczy:

* zwigkszono ofert¢ studiow podyplomowych — wprowadzono nowe studia lub uruchomiono kolejng |
rekrutacje na studia;

e przeksztalcono kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (11°) na profil praktyczny.

Analiza kart przedmiotow:

W roku akademickim 2016/17 karty przedmiotéw sukcesywnie i skutecznie udoskonalano, przeprowadzono
aktualizacje literatury przedmiotu, wprowadzajac najnowsze pozycje bibliograficzne.

Na wszystkie parametry kart przedmiotow WKJK zwracala baczng uwage, opiniujac nowy kierunek studiow czy
wprowadzane studia podyplomowe.

Karty przedmiotéw (zwlaszcza z kierunku historia) analizie poddali réwniez cztonkowie UKJK wizytujacy
Wydziat.

Najwiecej watpliwosci budzity ponownie karty przedmiotow z modulu ogdlnouczelnianego, przygotowywane |
poza Wydzialem Humanistycznym, na ktore ani dyrektorzy instytutow odpowiedzialni z proces ksztalcenia, ani

. kierunkowe zespoly ds. programow ksztalcenia, ani cztonkowie WKJK nie maja zadnego wplywu.

Analiza _zgodnosci tematéw prac_dyplomowych 7 kierunkiem studiéw i zgodnos¢ postgpowania g procedurq
Proces dyplomowania: ‘

Tematyka prac dyplomowych jest zgodna z kierunkami studiow, proces dyplomowania odbywa si¢ zgodnie z |
procedurg i regulaminem; wszystkie prace dyplomowe poddawane sa procedurze antyplagiatowej.
Tematy prac dyplomowych analizuja KZPK i zatwierdzaja rady poszczegolnych Instytutow.
W IH recenzje prac dyplomowych (licencjackich i magisterskich) sa przedstawiane do wgladu zainteresowanym

studentom przed egzaminem dyplomowym. ‘

Zakres wspdlpracy z interesariuszami Zewnetrznymi:

Kierunkowe zespoly ds. programéw ksztalcenia aktywnie wspolpracuja z interesariuszami zewngtrznymi przy :

modyfikacji kierunkéw studiéw oraz przy tworzeniu specjalnosci i studiow podyplomowych.

Monitorowanie realizacji konsultacji dydaktycznych oraz dyiuréw:

Monitorowanie realizacji konsultacji oraz dyzuréw pracownikéw odbywa si¢ w poszczegolnych instytutach,
nadzorowane jest — z oczywistych wzgledow — przez dyrektorow.

Wymiar oraz czestotliwos¢ dyzuréw pracownikow zwigksza sie zwykle pod koniec semestru i w czasie sesji |
egzaminacyjnych. Bardzo czgsto pracownicy ustalaja terminy i godziny dyzuréw w porozumieniu ze studentami,
uwzgledniajac np. mozliwos¢ dojazdu, indywidualne prosby i sugestie wynikajace z sytuacji zyciowej studentow. ;

Coraz czgéciej studenci kontaktuja sie z prowadzacymi zajecia droga mailowa.



Zaplanowane i przeprowadzone hospitacje:

W roku akademickim 2016/17 zakonczyt si¢ — zgodnie z procedura uczelniang WSZJK-U/13 — kolejny dwuletni |

proces hospitacji zaje¢. Jak wynika z informacji dostarczonych przez poszczegolne Instytuty, hospitacje odbywaly sie |

- (w wigkszosci wypadkow) zgodnie z przyjetym harmonogramem (zaakceptowanym przez dziekana).

Analiza wynikéw ankietyzacji studentow:

W dalszym ciagu wyniki ankiet wydaja si¢ czasami mato miarodajne. Z ich wynikami zapoznali si¢ dyrektorzy

instytutow, ktérzy przekazali pracownikom dotyczace ich dane.

Ocena pracownikow, wynikajaca z wypetnionych ankiet, jest pozytywna. Wiele os6b uzyskato bardzo wysoka
$rednia ocen.

Nadal konieczne wydaje si¢ aktywizowanie srodowiska studenckiego do wiekszego zaangazowania sie w proces |

ankietyzacji.

Analiza udziatu studentéw w systemie jakosci ksztalcenia (udzial w komisjach, radach, zespolach):

Przedstawiciele studentéw i doktorantéw brali aktywny udziat w pracach kierunkowych zespolow ds. programow
ksztalcenia oraz w posiedzeniach WKIK; opiniowali programy studiéw, uczestniczyli w przygotowywaniu
przewidzianych programem zaje¢ terenowych; zglaszali wlasne sugestie modyfikowania programu ksztatcenia.

W IDI studenci II° dokonali szczegélowej, pisemnej analizy i oceny programu ksztalcenia, co zostalo |

wykorzystane przy tworzeniu planu i programu studiow o profilu praktycznym.

Wspdlpraca z Uniwersyteckim Centrum Wsparcia i Rehabilitacji i Akademickim Biurem Karier:

Na Wydziale Humanistycznym studiuja osoby z réznymi postaciami niepelnosprawnosci. Wszystkie moga liczy¢
na pomoc pracownikow poszczegdlnych Instytutow. Sa informowane o dzialajacym przy uniwersytecie
Uniwersyteckim Centrum Wsparcia i Rehabilitacji.

Pracownicy Wydzialu biorg udzial w kursach i szkoleniach dotyczacych wspolpracy z osobami
niepetnosprawnymi.

Na stronie internetowej Wydziatu oraz na stronach Instytutow znajduja sig linki do UCWIR oraz ABK.

Upowszechnianie informacji nt. jakosci ksztalcenia:

Na stronie internetowej Wydziatu (www.ujk.edu.pl/whum) w zakladce jakos¢ ksztalcenia, mozna m.in. znalez¢
informacje dotyczace sktadu i zadan WKJK, harmonogramu dziatan WKJK, harmonogramu ocen wewngtrznych na
wydziale, a takze procedure antyplagiatowa oraz regulamin dyplomowania. Sa tu réwniez linki do ksiggi procedur |

oraz do zakladki jakos¢ ksztalcenia na stronie UJK.

Na swoich stronach internetowych poszczegélne Instytuty réwniez umieszczaja wiele informacji potrzebnych
studentom — sa to m.in.: rozklady zaje¢, terminy konsultacji, aktualnosci, potrzebne druki itp., opis efektéw ksztatceni

i sylwetki absolwenta; regulamin dyplomowania oraz procedure antyplagiatowa; linki do UCWiR oraz AKB. Z



informacjami tymi zapoznawani sa tez studenci pierwszych lat na spotkaniach organizacyjnych przed rozpoczeciem

roku akademickiego.
Nadal (dwa razy w miesiacu) dyzuruje przewodniczaca WKIK.
Inne — dobre praktyki:
* spotkania z absolwentami WH w ramach Dni Jakosci Ksztalcenia, a takze poza nimi;
e konferencje dla studentow i doktorantow;
e  Dni Filmu Niemieckiego realizowane wspdlnie z Konsulatem Niemiec;
e promocje kierunkow prowadzonych na WH (przeprowadzane w szkotach wojewodztwa i poza nim przez
pracownikow oraz studentow);
e magazyn studencki Presik;

e Radio Fraszka

Plan dziatan naprawczych z harmonogramem ich wdraiania

Dzialania naprawcze w roku 2017/2018

sl | Planowany termin |

... N | realizagi | Ocekwaneofly
. 3 - ewentualna modyfikacja programéw
Analiza raportu dotyczgeego loséw zawodowych 2018  studiéw — podniesienie jakosci
absolwentow :
ksztalcenia
Analiza kart przedmiotow  (zgodnos¢ z ‘ X-X12017 zgodnos¢ dokumentacji z
wytycznymi dotyczacymi ZSK i PRK) rozporzadzeniami
Dziatania naprawcze w roku 2016/2017: B B S
Faktyczny termin
Dzialanie |realizacji (planowany U@Sk‘fne of e{(ty ;
‘ ; PRy (powdd niewdroZenia)
L . _ | lermin realizacji) B
Zachecanie/motywowanie studentow/ |
doktorantéw do brania udzialu w badaniach | I-11, VI 2017 zrealizowano
ankietowych ;

- Analiza raportu dotyczacego loséw zawodowych

s ' nie zrealizowano
absolwentow 1

Analiza programéw ksz.ta{cema i planéow studiow VoIX 2017 Srealizowano
- ewentualna modyfikacja
5.09.2017 Alicja Galczynskge—
Sprawozdanie sporzadzila '
(Przewodniczaca Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia)




| Sprawozdanie zatwierdzono
|

Witu TF 4, fLyveznego
na Radzie Wydzialu ‘

is Dziekana,
i 05, UJK

( Przewodni zgca

, \ Komigji ds, .J koei Ksztaleenia

- Sprawozdanie przyjalt/przyjela '

wo e RUWEISYICNL Jana Kochanhy skiego w Kieleach|
.......... (data, podpis Przewodniczgcego

Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalceni

Uczelnia nej

eer-nrof- TR




